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Allgemeine Datenschutzinformation

Wir moéchten Sie gemal® den Vorgaben der Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO) Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie
Ihrer diesbezuglichen datenschutzrechtlichen Rechte informieren.

Wer ist fur Datenverarbeitung verantwortlich?

Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrechts ist die

SocialMe GmbH
Hausener Strafle 9
89407 Dillingen

Sie finden weitere Informationen zu unserem Unternehmen, Angaben zu den vertretungs-
berechtigten Personen und auch weitere Kontaktmaoglichkeiten in unserem Impressum unserer
Internetseite: https://socialme.eu/impressum/

Welche Daten von lhnen werden von uns verarbeitet? Und zu welchen Zwecken?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, sofern diese fir eine Vertragsbegriindung,
Vertragsdurchfihrung, Vertragserfillung sowie zur Durchfihrung vorvertraglicher Mafinah-
men erforderlich sind. Dies kénnen allgemeine Daten zu lhrer Person bzw. Personen |hres
Unternehmens sein (Name, Anschrift, Kontaktdaten etc.) sowie ggf. weitere Daten, die Sie uns
im Rahmen der Begrundung des Vertrags Ubermitteln. Zudem werden Kommunikationsdaten
im Rahmen einer Kontaktaufnahme mit uns tber Telefon und E-Mail verarbeitet.

Im Rahmen der Erstellung und des Hostings von Webseiten, Videos, und der Erstellung,
Verwaltung und Durchfihrung von Online-Marketing Kampagnen auf Webseiten oder Social
Media Profilen werden zudem Daten von Interessenten und Besuchern verarbeitet.

Wir verarbeiten zudem Daten |hrer Mitarbeiter oder von Bewerbern in lhrem Unternehmen.
Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich
malfgeblich nach den angefragten bzw. vereinbarten Leistungen.

Wo werden die Daten verarbeitet?

Die Verarbeitung lhrer Daten findet auf dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland oder
innerhalb der Europaischen Union bzw. der Staaten des Europaischen Wirtschaftsraumes
statt. Eine Verarbeitung in anderen Staaten ist nur zulassig, soweit ein Angemessenheits-
beschluss der EU-Kommission gem. Art. 45 Abs. 3 DS-GVO vorliegt oder durch andere
geeignete Garantien i.S.v. Art. 46 Abs. 2 DS-GVO ein angemessenes Datenschutzniveau
sichergestellt ist.
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Auf welcher rechtlichen Grundlage basiert das?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der
europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG).

Soweit zur Anbahnung oder Durchflihrung eines Vertragsverhaltnisses oder im Rahmen der
Durchflihrung vorvertraglicher MalRnahmen personenbezogene Daten erforderlich sind, ist
eine Verarbeitung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO rechtmafig.

Unabhangig davon kann eine Datenverarbeitung auch auf Basis einer sog. Interessen-
abwagung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO erfolgen. In diesen Fallen wird das Interesse im
Zusammenhang mit der jeweiligen Verarbeitung mitgeteilt.

Wir kdnnen zudem gesetzlich verpflichtet sein, personenbezogene Daten zu verarbeiten. Die
Rechtsgrundlage kann dann auch Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO sein.

Erteilen Sie uns eine ausdrickliche Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen
Daten flir bestimmte Zwecke, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO gegeben.

Wie lange werden lhre Daten verarbeitet und gespeichert?

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten solange dies fir die Dauer unserer
Geschéftsbeziehung bzw. zur Erfullung vertraglicher Zwecke erforderlich ist. Dies umfasst u.
a. auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages. Daruber hinaus unterliegen wir
verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus
dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben.

SchlieBlich richtet sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die
z. B. nach den §§ 195 ff. des Blrgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in
gewissen Fallen aber auch bis zu dreil3ig Jahre betragen kénnen.

Aufgrund interner und organisatorischer Erwagungen sowie den Anforderungen nach dem
Stand der Technik kénnen Daten in Datensicherung und Back-ups Uber einen langeren
Zeitraum noch vorhanden sein.

An welche Empfanger werden die Daten weitergegeben?

Wir geben |hre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschlief3lich
an die Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Erflllung der vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten bzw. zur Umsetzung unseres berechtigten Interesses benétigen.

Ihre personenbezogenen Daten werden auf3erdem in unserem Auftrag durch Dienstleister auf
Basis von Auftragsverarbeitungsvertragen nach Art. 28 DS-GVO verarbeitet. In diesen Fallen
stellen wir sicher, dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den
Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung erfolgt.
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Unter diesen Voraussetzungen kdnnen Empfanger personenbezogener Daten z. B. sein:

e Anbieter von Internet-, Hosting- und Telefondienstleistungen sowie IT-Dienstleister

e Dienstleister im Bereich Projektmanagementsystemen und -software

e Anbieter von Buchhaltung-/Abrechnungssystemen und -software

¢ Dienstleister und Software im Bereich Webdesign, Marketing, Hosting, Profilverwaltung
e Anbieter von Office-Anwendungen, Server-/Betriebssystemen und Cloudspeichern

e Anbieter von Warenwirtschaftssystemen und -software

Eine Datenweitergabe an Dritte erfolgt ansonsten nur, soweit gesetzliche Bestimmungen dies
vorschreiben, die Weitergabe zur Abwicklung und somit zur Erfillung des Vertrages oder auf
Ihren Antrag hin, zur Durchflhrung von vorvertraglichen Ma3nahmen erforderlich ist, oder Sie
uns hierfur lhre Einwilligung erteilt haben.

Videokonferenztools

Wir nutzen Microsoft Teams zur Kommunikation mit unseren Kunden. Anbieter ist Microsoft
Corporation.

Wenn Sie mit uns per Video- oder Audiokonferenz via Internet kommunizieren, werden dabei
personenbezogenen Daten von uns und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-Tools erfasst
und verarbeitet. Das Konferenz-Tool erfasst dabei alle Daten, die Sie wahrend der Nutzung
der Tools bereitstellen sowie die Dauer der Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der Teilnahme
an der Konferenz, Anzahl der Teilnehmer und sonstige Kontextinformationen im
Zusammenhang mit dem Kommunikationsvorgang (Metadaten).

Aulerdem verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur Abwicklung der
Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere IP-Adressen, MAC-
Adressen, Gerate-IDs, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version, Client-Version, Kameratyp,
Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger Weise
bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den Servern des Tool-Anbieters gespeichert.
Zu solchen Inhalten zahlen insbesondere Chat-/ Soforthachrichten, Voicemails hochgeladene
Fotos und Videos und Dateien, die wahrend der Nutzung des Dienstes geteilt werden.

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden Vertragspartnern
zu kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegeniber unseren Kunden anzubieten.
Grundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. Des Weiteren dient der Einsatz der Tools der
Kommunikation mit uns bzw. unserem Unternehmen aufgrund unseres berechtigten
Interesses im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO oder aufgrund lhrer Einwilligung nach Art.
6 Abs.1 lit. a DS-GVO.

lhre Rechte als ,,Betroffene*

Werden |lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht, Auskunft tber
die zu lhrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DS-GVO). Sollten unrichtige
personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung zu (Art.
16 DS-GVO). Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kdnnen Sie die Léschung oder
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Einschrankung der Verarbeitung verlangen. (Art. 17 und 18 DS-GVO). Sie haben zudem das
Recht auf Mittelung und das Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 19 und 20 DS-GVO)

Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f oder e DS-
GVO erfolgt, haben Sie gemal Art. 21 Abs.1 DS-GVO das Recht aus Griinden, die sich aus
ihrer besonderen Situation ergeben jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung dieser
Daten einzulegen.

Sofern die Verarbeitung von Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung erfolgt, sind Sie nach Art.
7 DS-GVO berechtigt, die Einwilligung in die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten
jederzeit zu widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fir die Zukunft wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Unabhangig davon haben Sie das Recht, sich Uber die Verarbeitung personenbezogener
Daten durch uns bei einer Aufsichtsbehoérde fur den Datenschutz zu beschweren.

Die Anschrift der fir uns zustéandigen Aufsichtsbehoérde fir den Datenschutz lautet:

Bayerisches Landesamt fuir Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 27
91522 Ansbach

Werbewiderspruch

Wenn lhre personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung verarbeitet werden,
haben Sie gemaR Art. 21 Abs.2 DS-GVO das Recht jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung dieser Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.

Nach dem Widerruf einer Einwilligung oder dem Widerspruch gegen die Nutzung von Daten
zur Direktwerbung, kénnen Ihre Daten in einer Sperrdatei oder zum Nachweis des vormaligen
Bestehens der Einwilligung gespeichert bleiben.

Unser Datenschutzbeauftragter

Wir haben einen Datenschutzbeauftragten in unserem Unternehmen benannt. Sie erreichen
diesen unter folgenden Kontaktmaoglichkeiten:

ComFor-IT® oHG
Datenschutz
Bahnhofstrale 6
84405 Dorfen

Tel: 08081-60499-50

E-Mail: datenschutz@comfor-it.de

Internet: www.comfor-it.de
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